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Oggetto: Assistente Tecnico informatico a disposizione della didattica a distanza dell’IC
Torraca

Si rende noto che per I'lC Torraca di Matera I'assistente tecnico informatico nominato fino al
30 giugno 2020 ¢ il Sig. Giulio Pietracito, a servizio di n. 6 istituti della citta di Matera.
L’assistente tecnico Pietracito svolge attivita di consulenza e supporto tecnico per la
realizzazione dellattivita didattica in via telematica nelle scuole appartenenti alla rete,
supportando anche gli alunni nell’utilizzo degli strumenti assegnati in comodato.

Il sig. Pietracito € a disposizione dell’'lC Torraca esclusivamente nelle giornate di

- LUNEDI
- VENERDI

dalle 8.00 alle 14.00

Al fine di organizzare le risposte e il supporto adeguato, occorre prenotare l'intervento
tecnico informatico nelle seguenti modalita:

- inviare una mail all'indirizzo giuliy_96@hotmail.it

- inviare SOLO sms o whatsapp al numero di cell. 3278683380 (evitare di telefonare)

Indicare cortesemente sempre Nome e Cognome dell’alunno/a e classe frequentata
(Torraca/Marconi) e descrivere il problema riscontrato (ad esempio: sul portatile ricevuto
in comodato d’uso dalla scuola, sulla piattaforma utilizzata per la Didattica a Distanza, sulla
connessione alla rete via smartphone...). Per i docenti, occorre sempre indicare Nome e
Cognome.
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